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审核员注册申请常见问题审核员注册申请常见问题审核员注册申请常见问题审核员注册申请常见问题 

 

 

各位审核员： 

CCAA 认证人员注册与管理系统 V3.0 已于 2014 年 5 月正式上线运行，经过一段时间的

注册及评价，为了提高审核员注册效率，中心就近段时间在注册申请上出现的常见问题进行

如下说明： 

一一一一、、、、    注册注册注册注册：：：： 

1、如果是初次注册实习审核员，则需要进行新人员注册，用于登录系统。 

2、手机号码、Email 信息必须正确而且是经常使用，以便及时接收系统发送的邮件

及短信提醒。 

3、档案号是唯一代表人员的身份信息，请牢记档案号，用于登录及信息查询。 

4、请牢记问题及答案，用户在登录系统时使用。 

二二二二、、、、    登陆登陆登陆登陆 

1、新注册人员使用本人注册时设置的问题及密码登陆 

2、已有档案号且是初次登陆的，填写“注册答案”时，初始答案为本人在CCAA2.0注册

系统里申请注册时填写的教育经历院校名称，如学校名称中有标点符号，请注意

全/半角区别 

3、成功登录后，立即修改“注册答案”（也可不修改）。需任意选择三个问题，填好

答案，再登录时使用修改后的注册答案。 

三三三三、、、、    申请申请申请申请    

1、登陆系统后，点击页面左侧申请列表中“人员申请”项，选择相应的申请类别后，

进入申请信息填写页面。信息包括人员基本信息、教育经历信息、工作/专业经历、

认证经历信息四个栏目。请先确认手机号码、Email 信息必须正确而且是近期使

用的，以便能及时接收系统发送的邮件及短信提醒。 

2、证明文上传指南 

申请资质

申请资质申请资质

申请资质 申请人上传

申请人上传申请人上传

申请人上传 

级别 领域 照片 身份证件 

学历

证书 

培训证

书 

担保

证明

文件 

审核

员证

书 

专业

工作

经历

证明 

年度 

确认 

实习初次注册 Q\E\O\F ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ -- ✔ -- 

实习再注册 Q\E\O\F ✔ ✔ ✔ -- -- -- ✔ -- 



申请资质

申请资质申请资质

申请资质 申请人上传

申请人上传申请人上传

申请人上传 

级别 领域 照片 身份证件 

学历

证书 

培训 

证书 

担保

证明

文件 

审核

员证

书 

专业

工作

经历

证明 

年度 

确认 

正式初次注册 Q\E\O\F ✔ ✔ ✔ -- ✔ -- ✔ -- 

正式初次注册（扩展） Q\E\O ✔ ✔ ✔ -- ✔ ✔ ✔ -- 

正式再注册 Q\E\O\F ✔ ✔ ✔ -- -- -- ✔ ✔ 

高级初次注册 Q\E\O\F ✔ ✔ ✔ -- ✔ -- ✔ 适用时 

高级初次注册（扩展） Q\E\O ✔ ✔ ✔ -- ✔ ✔ ✔ -- 

高级再注册 Q\E\O\F ✔ ✔ ✔ -- -- -- ✔ ✔ 

QMS 建工初次注册   ✔ ✔ ✔ 适用时 ✔ -- ✔ -- 

QMS 建工再注册   ✔ ✔ ✔ -- -- -- ✔ -- 

      3、上传位置 

上传文件名称上传文件名称上传文件名称上传文件名称    上传文件页面上传文件页面上传文件页面上传文件页面    上传文件位置上传文件位置上传文件位置上传文件位置    

身份证 人员基本信息 有效证件 

培训证明 人员基本信息 上传培训/考试证明文件 

学历证明 教育经历信息 上传学历证明 

担保证明文件 人员基本信息 上传担保证明文件 

审核员证书 人员基本信息 上传其他证明文件 

专业工作经历证明 编辑专业工作经历 上传专业工作经历证明文件 

年度确认 人员基本信息 上传其他证明文件 

4、注意事项 

1）每个上传的窗口只能上传一个证明文件，如需上传多张证明，则需要将证明制成

一个文件，且文件小于 1M 上传 

2）所上传证明文件均要求原件（彩色）扫描或手机拍照，JPG 图片或 PDF 文件格式，

且小于 1M。不接受复印件（黑白）扫描件 

3）所有审核员（不包括当年初次注册的实习审核员）每年都必须按 CCAA 要求完成

继续教育培训，且在人员基本信息页面“是否完成指定继续教育”一栏选择“是” 

4）专业工作经历只需选择一项且符合注册年限（相关工作经历两年、OHSMS 为三

年）要求的工作经历，并上传相应证明文件； 如一份不能满年限要求时，则应上

传多份 

5）专业工作经历证明必须含有注册领域相关工作内容，且由任职工作单位盖章确认 

6）审核经历中为初次审核的，必须要在审核类别中标明是一或二阶段 

7）审核经历中“结合审核天数“=现场审核天数*系数（二体系 0.75、三体系 0.6）+

非现场审核天数（不得超过现场审核天数乘系数以后的一半） 

8）审核经历中“本人在组内分工描述”必须按实际审核计划中本人审核的部门及条



款如实填写 

9）申请人填写完所有信息，确认无误后，在人员基本信息页面下，先点“保存”，再

点“提交”，将申请提交至机构审核，并由机构负责人进行初评，如有信息不符合，

系统以邮件形式将不符合内容发送至申请人注册时登记的邮箱。申请人根据不符

合内容，将资料补齐，重新提交。 

五五五五、、、、网上支付网上支付网上支付网上支付 

申请人资料齐全并由机构提交至 CCAA 后，申请人可以在“网上支付”页面下看到

本人申请的信息，并进行网上支付注册费。 

六六六六、、、、不符合反馈不符合反馈不符合反馈不符合反馈    

1、申请人资料经 CCAA 专家评价后，如有不符合，系统以邮件形式将不符合内容发送

至申请人注册时登记的邮箱。 

2、申请人根据不符合内容，在“不符合反馈”页面下，在列表中选中要反馈的申请

数据，点击右上角“不符合反馈”按钮，跳转到人员信息反馈页面 

3、人员基本信息反馈，基本信息只能重新上传相关的证件及文件 

4、教育经历、工作/专业经历、认证经历信息反馈，只能新增数据，不能删除、编辑

申请时录入的数据。只能编辑在不符合反馈环节新增的数据。新增的数据状态为

“书面反馈补充”或者“面试反馈补充”。 

七七七七、、、、申请完成申请完成申请完成申请完成    

申请人信息完整，资料由 CCAA 评价合格并批准公告后，CCAA会在注册系统中生成新

的电子证书，申请人可自行下载 

八八八八、、、、关于审核员证书再注册关于审核员证书再注册关于审核员证书再注册关于审核员证书再注册    

    所有审核员（包括实习）应在资格证书到期前 90天内进行证书再注册（超过 90天 

系统不受理），请尽量提前申请。因注册系统申请、受理、评价、批准、公告都需要

时间，若在此期间旧证书已到期，新的注册证书尚未批准，中心将在中心将在中心将在中心将在旧旧旧旧证书到期之证书到期之证书到期之证书到期之

日起暂停日起暂停日起暂停日起暂停本人本人本人本人该领域该领域该领域该领域的的的的审核安排审核安排审核安排审核安排，，，，直至新证书批准后恢复审核直至新证书批准后恢复审核直至新证书批准后恢复审核直至新证书批准后恢复审核。。。。证书过期 90天后，

CCAA 将不再受理再注册申请，相应体系资格随之注销。 

 

 

 

 

                                          中质协质量保证中心 

                                               2015-1-21 


